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El Inevap se ha preocupado por incorporar en las evaluaciones aspectos que contribuyan a la 
igualdad de género y abonen a tener una sociedad incluyente.

Aportes a la igualdad de género

Metodologías Evaluaciones 
Cuadernillos de 
Investigación

Policy Briefs 

• Módulo de género en TdR

• Enfoque constructivista de la evaluación

• Evaluaciones que incorporan igualdad de género

• Investigación de política pública



En evaluación, los valores y estándares presentan un 
filtro para dar significado a la información.

La evaluación con perspectiva de género

Concepto inicial

La evaluación que contempla la perspectiva 

de género permite visibilizar las diferencias 

que existen en cuanto a participación, 

necesidades, acceso, obstáculos, 

oportunidades y beneficios que adquieren al 

ser beneficiarios o beneficiarias del programa 

presupuestario (INM, 2003). 



El programa

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

En el municipio de Durango:

El Programa de Prevención y Atención de la Violencia 

Familiar y de Género (PAVFG), de la Unidad Especializada 

en Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de 

Genero (UNIPAV), busca contribuir a reducir la incidencia 

de la violencia familiar y de género en el municipio de 

Durango mediante la concientización, atención, 

seguimiento y asesoramiento ciudadano sobre dichos 

incidentes.



Integración de la igualdad de género

Enfoque teórico y enfoques de evaluación



También hay criterios que pueden 

aplicarse a evaluaciones que 

derivan directamente de los 

principios de DD.HH. e igualdad de 

género: igualdad, participación, 

transformación social, inclusión, 

empoderamiento, etc. y se fomenta 

firmemente su uso (UNEG, 2024).

Integración de la igualdad de género

Preguntas relevantes y criterios

• ¿En qué medida la intervención está alineada con instrumentos 

internacionales, estándares y principios de igualdad de género, y 

contribuye con su implementación?

• ¿En qué medida la intervención se nutre con información de análisis 

género sustanciales y específicos de la intervención?

• ¿En qué medida la intervención se basa en las necesidades e intereses 

de grupos interesados diversos?

• ¿En qué medida la Teoría del Cambio y el marco de resultados de la 

intervención integró la igualdad de género?

• ¿En qué medida la asignación de recursos para grupos objetivo toma en 

cuenta la necesidad de darle prioridad a los más marginados?

• ¿El diseño de la intervención incluye una estrategia adecuada de 

sostenibilidad para apoyar cambios positivos?

• ¿La intervención visualizó algún impacto específico sobre IG? ¿Está 

articulado claramente en el marco de resultados?

• ¿Se recolectaron y desagregaron los datos de supervisión según 

criterios relevantes?

• ¿Cuáles fueron los principales resultados que logró la intervención?

Consideraciones:



Principales enfoques y paradigmas

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

La técnica del Cambio Más Significante (MSC), fue desarrollada por Davies & Dart (2011), en la cual se 
establece como un enfoque participativo de evaluación y monitoreo:

Pasos Utilizados de la MSC:

Comenzar: establecer 
líderes y familiarizarse 

con el enfoque

Establecer los 
dominios de cambio

Definición del período 
para la elaboración de 

informes

Recopilar narraciones 
en las que se haya 

producido un cambio



Principales hallazgos

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

• El PAVFG cuenta con protocolos para la atención ideal en casos de violencia familiar y de género.

• Existe registro detallado de los casos, pero se requiere sistematización de los registros.

• El PAVFG posee coordinación interinstitucional, pero la gobernanza colaborativa puede mejorar.



Principales hallazgos

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

Hallazgos:

En el primer semestre de 2023, se recibieron 

3,477 llamadas de auxilio, con un promedio 

de alrededor de 579 llamadas al mes.



Principales hallazgos

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

Gráfica. 

Llamadas de auxilio diarias según días de la semana, primer semestre del 2023 

Llamadas 

 

Porcentaje de llamadas   

 
D: Domingo, L: Lunes, Ma: Martes, Mi: Miércoles, J: Jueves, V: Viernes, S: Sábado. 

Entre semana: lunes a viernes. Fin de semana: sábado y domingo. 

Fuente: Elaboración propia con información de registros administrativos del PAVFG 
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Hallazgos:

La violencia familiar representa una 

proporción significativa de las llamadas de 

auxilio, seguida de incidentes de género y 

otros tipos de incidentes.

En lo que respecta al género de las personas 

que realizan las llamadas, más del 80% son 

mujeres.

La hora más activa para las llamadas es entre 

las 21:00 y la 1:00, tanto entre semana como 

los fines de semana.



Principales hallazgos

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

Hallazgos:

Al primer semestre del 2023, son 81 unidades 

policiales las que se han encargado de atender 

los llamados de auxilio, sin embargo, solo se 

cuenta con 1 unidad asignada formalmente 

al programa que corresponde a la 2,441, la 

cual atendió 883.

Auxilios atendidos por No. de unidad, primer semestre del 2023  

Auxilios atendidos por la unidad del PAVFG 

 

Auxilios atendidos por No. unidad  

 
Otras: Unidades de policías con menos de 30 auxilios atendidos en el primer semestre del 2023 (60 unidades 

de policías). 

Fuente: Elaboración propia con información de registros administrativos del PAVFG.  
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Que les apoyen más para que tengan más cobertura, se necesitan más unidades, más personal (usuaria).



Principales hallazgos

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

Hallazgos:

La mayor cantidad de llamados de auxilio se 

registra en las áreas periféricas de la ciudad.

Socialmente, las periferias suelen ser espacios donde reside 
población que acumula distintos factores de vulnerabilidad 
social, como el bajo nivel educativo, las dificultades de 
inserción en la economía formal o la precariedad en las 
condiciones de salud, como consecuencia de un entorno de 
baja calidad medioambiental y de falta de hábitos saludables.

[…] Es en las periferias urbanas precisamente donde las 
carencias son más fuertes y la presencia institucional más débil 
(Blanco et al., 2012: 11-12, citado en Espinosa Infante et al., 
2021).



Principales hallazgos

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

La aplicación SOS Seguras hace más eficiente la atención debido al registro 

previo y la hace accesible para el sector joven. Sin embargo, solo un reducido 

porcentaje de los llamados de emergencia se realizan a través de la 

aplicación, ya sea por la falta de difusión, o la desconfianza en el registro de 

datos personales.



Principales hallazgos

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

MSC

1) […] ya estoy bien, mi hijo ya está mejor porque también empezó a estar afectado por mi estado de ánimo y yo 

ahorita me siento muy diferente, tengo ganas de hacer cosas, empecé a trabajar, decidí estudiar otra vez, se me 
organizó la vida porque la tenía desorganizada […]

2) Aprendí a tener estabilidad emocional y mejoré mis relaciones con familiares y personas cercanas, ya no soy tan 

explosiva en mis reacciones porque era muy impulsiva, eso afectaba principalmente a mi hijo […]

3) Vivo muy lejos del CEPAM, se me dificultaba venir a las sesiones psicológicas y a las instituciones, pero prefería 

irme en taxi, aunque me salía caro, pero prefería que otras personas que tenían menos recursos pudieran trasladarse en 
la unidad  […]



¿Qué pasó después?

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

Se asignaron más unidades para traslados y auxilio…



¿Qué pasó después?

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

Se han avanzado en las capacidades para atención…

Entrega de manual de atención 
ideal e información 
complementaria 

Capacitación del Protocolo Nacional de 
Actuación Policial ante casos de Violencia 

contra las Mujeres y Feminicidio



¿Qué pasó después?

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

Se sistematizó la información que genera…



¿Qué pasó después?

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

Se reactivaron los talleres productivos y de empoderamiento…



¿Qué pasó después?

Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

Se estableció un grupo de ayuda mutua…



¿Qué seguimos aprendiendo?
Programa de Prevención y Atención de la Violencia Familiar y de Género (PAVFG)

1. Paradigma axiológico: evaluador debe estar consciente de sus propios valores y de los otros.

2. Paradigma ontológico: evaluador debe estar consciente de la existencia de múltiples realidades 

socialmente construidas.

3. Paradigma epistemológico: evaluador debe ser capaz de construir diálogos significativos y procesos 

reflexivos para construir conocimiento.

4. Paradigma metodológico: hay que avanzar hacia procesos más participativos, ¿capacidad para 

transformar?

5. Sistematización de experiencias: enfocadas en reconstrucción, análisis e interpretación de la 

experiencia de los participantes para aprender para intervenciones futuras. Suelen enfocarse en 

resultados. Impactos no previstos son igualmente importantes (Tapella, 2019).



www.inevap.org.mx

inevapdurango@inevap_dgo
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